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O Rede Parcerias tem uma sélida experiéncia desenvolvendo Clubes de
Vantagens para Provedores de Internet e diversos outros setores.
Estamos presentes do Norte ao Sul do Brasil e ja criamos plataformas

personalizadas para diversos provedores.

Nosso objetivo é ajudar negdcios a crescerem com muito mais
diferenciais competitivos, desta forma, agregamos valor e aumentamos
as vendas dos provedores, ao mesmo tempo que fidelizamos os
assinantes atuais. Isso é ainda mais importante em um mercado com

mais de 20 mil provedores no pais, onde a concorréncia é intensa.

Neste e-book, vocé vai conhecer dois cases de sucesso, de empresas
como a sua, que confiaram no Rede Parcerias e se destacaram no

mercado.
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Provedor de Sdo Paulo aumentou a fidelizacao
e se destacou da concorréncia

Provedor da Regido Nordeste que fortaleceu
a visibilidade e as vendas
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Fidelizacao +

Diferencial Competitivo =
Clube de Vantagens
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> Fidelizacao + Diferencial Competitivo = Clube de Vantagens

O Brasil conta com milhares de provedores de
internet, muitas vezes com servigos e precos bem
parecidos. Para se diferenciar nesse cenario, o
provedor de internet Nave resolveu investir em
um clube de vantagens.

O Nave, provedor de internet da Zona Sul de Sdo
Paulo, surgiu com a proposta de oferecer fibra
Optica a regides onde as grandes operadoras nao
atuam — combinando planos acessiveis com
estabilidade e qualidade.

Cliente do Rede Parcerias desde outubro de 2022,
a escolha de ter um clube de vantagens foi
motivada pelo desejo de se destacar para
além do preco , oferecendo aos clientes acesso
a descontos reais em farmacias, educacdo, lazer,
saude, entre outros beneficios.

Dessa forma, o Nave consegue ndo sé aumentar
a fidelizacdo, mas também impulsionar as vendas
e consolidar sua marca como referéncia em
internet de qualidade e beneficios exclusivos para
os clientes.

Quando fechamos a parceria para
disponibilizar aos nossos clientes um Clube de
Vantagens, nosso objetivo era de gerar mais

valorizagdo ao nosso cliente, além de também
utilizar o clube como um recurso de retengéo.

O interesse do publico foi imediato. Apenas entre
2022 e 2023, primeiro ano do clube, a plataforma
registou um aumento de 477% no numero de
visitantes.
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> Fidelizacao + Diferencial Competitivo = Clube de Vantagens

Beneficios
) exclusivos.

L iy

Conferir ofertas

Presentes com até
20% de desconto!

camm e @ wosow M

Conferi slecao espacial

A PREMIAR!

Clique no link abaixo para
conferir os resultados!

VER OS RESULTADOS

E se o fol dessa vez, a préxima
chance jé esta chegando.

Novos jogos estéo chegando
e vocé pode tentar novamente!

Vejacomo é facil:

i Acesse a categoria Prémios

| 10 seu clube de vantagens.

| Cligue em Letrx e leia
atentamente as orientagses

| Na pégina do jogo, clique em
; Eu quero s sigaas instrucbes.

Verifique seu nimero da
sorte no e-mail cadastrado!

Sao mais de 30
campanhas de
comunicacao
por ano!

Outra estratégia de sucesso é a divulgacdo dos
beneficios do clube. Nosso cliente comunica as
ofertas em diversos canais, incluindo redes
sociais e e-mail marketing. O Rede Parcerias
também  desenvolve esse material de
comunicacdo de forma personalizada.

Segundo a equipe do Nave, o investimento no
clube de vantagens é essencial para ter um
diferencial competitivo, gerando conexdes reais
com os clientes e sendo mais do que um

provedor de internet comum:

NGs consideramos importante esse investimento
para proporcionar ao cliente um diferencial e
também para sermos muito mais do que apenas um
provedor de internet.

A nossa visdo é ser referéncia em conectar pessoas e
negdcios, e isso ndo necessariamente apenas no
sentido de conexdo por internet, mas de conectar
ambos a novas possibilidades. Através do Clube,
conseguimos cumprir ainda mais com isso.

Por isso, o principal resultado que eles enxergam
através do clube é poder ver clientes que antes
ndo podiam usufruir de certos servicos ou
produtos e, gragas ao clube, conseguirem ter
acesso a eles.
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Rede Parcerias +
ISPs pelo Brasil

aonet

mais perto de vocé.

Estamos presentes em todo o Brasil, ajudando
provedores de internet a conquistarem mais
clientes, sendo o Clube de Vantagens o principal

aliado. Além de entregar beneficios reais, € um

argumento de venda muito mais sélido para atrair

assinantes e expandir a carteira de clientes.

Internet

Veja algumas empresas que ja utilizam a nossa
solucgdo:

QHENET
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Sorteio
Caminhao
de Premios
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> Sorteio Caminhao de Premios

Quando se fala em beneficios, muitos pensam
apenas em desconto e cashback. Porém, isso nao
é suficiente para fortalecer uma estratégia de
relacionamento e vendas, pois é preciso gerar
conexdes que vao além do momento de compras.

Foi pensando nisso que um provedor de internet
da Bahia usou outro tipo de beneficio do clube
para se destacar na regido e aumentar as vendas:
os sorteios.

A acdo recebeu o nome de "Caminhdo de
Prémios", inspirada na popular acdo da televisdao
brasileira o “Caminhéo do Faustéo”. O objetivo da
empresa era engajar os clientes e aumentar o
trafego na plataforma do clube de vantagens.

Premiacao : o sorteio ofereceu prémios variados,
como cafeteira, notebook, geladeira e outros
eletrodomésticos, tudo isso para um Unico
ganhador!
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> Estratégias executadas:
A campanha durou 33 dias, e o foi realizado em m a i s d e

rar e 20.000

> Resultados obtidos: paginas visitadas

+2.216 inscricbes

Aumento de mais de 20.000 paginas
visitadas no clube no més da acao
Mais de 1,5 milhao de visualiza¢6es na
divulgacao do sorteio nas redes sociais

Nosso cliente também utilizou o sorteio para
aumentar a visibilidade dentro das cidades
que atua e gerar mais vendas, usando as
seguintes agdes de divulgacao: )
Beneficios majs acessados

Videos promocionais

Redes Sociais

Acoes locais com carro de som
Outdoors
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> Sorteio Caminhao de Premios

A equipe de vendas também usou esse diferencial
para aumentar a credibilidade da marca e o
ndmero de clientes.

Para o provedor, a a¢do foi um divisor de aguas na
percepcdo da marca, pois eles passaram a ser
vistos como uma empresa que se importa com o
cliente para além da internet, algo que refletiu
diretamente nas metas comerciais.

Isso mostra a importancia de ter um clube de
vantagens que vai além de descontos, pois assim é
possivel gerar mais interagdes que contribuem
para fidelizacdo e forca de vendas.

Por isso, aqui no Rede Parcerias, também
contamos com gratuidades, jogos premiados e
sorteios .

S3o mais de R$ 10.000,00 em prémios distribuidos
todos os meses, sem nenhum custo a mais para os
nossos clientes.

Ganhadores de Sorteios organizados pelo Rede
Parcerias ja com os prémios



> Conclusao

Ao longo deste e-book, vocé pode perceber como agdes simples,
como oferecer bons beneficios, tém grande potencial para
diferenciar o seu provedor da concorréncia, gerar mais valor para

0 seu servico e aumentar as vendas e fidelizagdo.

Isso porque o cliente atual busca proximidade com a marca por
meio de boas experiéncias. E conseguir isso ndo precisa ser dificil,
um clube de vantagens completo consegue proporcionar

beneficios e interacdes positivas em um Unico lugar.

Como vocé viu no e-book, o Rede Parcerias oferece a solu¢cdo mais
completa para valorizar e potencializar os beneficios do seu
provedor de internet. Agora é a sua vez: fale conosco e dé inicio ao

seu clube de vantagens hoje mesmo.

Cases de Sucesso | Rede Parcerias
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CONHECA O

O que Vock procura?

Ly

Las docelar

Focona caneia

Cuidados per

%%%‘t“e\"«?“és 6 ganhadores por mes e
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R$10.000% em prémiost
PARTICIPAR AGORA
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Resgates
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0 verdo estd premiado!

Concorra, todo més, a R$10.000 em prémios.

Como participar do sorteio?

S50 6 ganhadores por
més até junho

Frequentes

T ——,




> Rede Parcerias

O Rede Parcerias desenvolve clubes de vantagens personalizados para
centenas de empresas. Fundada por Eduardo Torres e Thiago Mattos, o
objetivo do RP é criar plataformas personalizadas, para que as
empresas possam oferecer beneficios como descontos, sorteios,

gamificacdo e gratuidades.

Nascemos apés longa experiéncia dos fundadores no mercado de
loyalty e fidelizacdo. Nosso propdsito é fazer com que 0s nossos
clientes se relacionem mais e melhor com o seu publico, sendo o Clube

de Vantagens uma ferramenta estratégica para atrair e reter clientes.

Ja sdo mais de 1000 clubes implementados para empresas espalhadas
pelo Brasil, além de termos diversos reconhecimentos, como primeiro
lugar no ranking 100 Open Startups. E seguiremos trabalhando com o
compromisso de transformar boas interacdes e beneficios em

fidelizagdo de clientes.
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SAO PAULO, SP

+55 (11) 2626-0615

Av. Reboucas 1585

Pinheiros | 05401-200
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+ 55 (21) 2242-1421

Av. Oscar Niemeyer 2000, sala 401
Santo Cristo | 20220-297
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